
Linee guida progetto Opera 

servizi CTA promossi dagli 

Assessorati alle Politiche 

sociali e all’Istruzione



Di cosa si occupa il cta all’interno 
delle scuole ?



I NUMERI DI UN 
PROGETTO CHE 

CONTINUA A 
CRESCERE……

7 Counselor
7 Psicoterapeuti

3 Psicologi
2 Supervisori

Laboratori con 5000 ragazzi
40 Sportelli ragazzi insegnanti 

e genitori 
3000 ore e 4000 colloqui
300 ore di formazione a 

insegnanti 
Sostegno alla genitorialità 250

interventi

80 Istituti tra scuole 
dell’infanzia, primarie, 

secondarie di 1° e di 2° grado 

Dati gennaio 2021



Il nostro intervento 

nella scuola 

Formazione 

prevenzione

ascolto
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e • Affettività

• Sessualità 

• Bullismo

• Cyberbullismo

• Conflitto 

Intervento sistemico a 

cascata 



LABORATORI PRIMARIA

Interventi in classe per “incontrarsi sul campo” con i 

bambini, lavorando accanto agli insegnanti. Una 

modalità che permette di individuare insieme le 

strategie più adeguate per accompagnare e sostenere 

la crescita e lo sviluppo di tutti gli alunni. 

Le tematiche saranno individuate tenendo conto delle 

segnalazioni di criticità da parte delle insegnanti.



ATTIVAZIONE GENITORI

Per cercare di coinvolgere il numero più ampio possibile di 

genitori delle scuole, si proporranno 2 iniziative:

1. Attivare e coinvolgere i genitori attraverso la condivisione di 

una tematica centrata sulla relazione con i figli

2. Attivare e condurre gruppi di auto-aiuto che, una volta 

avviati, possano proseguire in modo autonomo



Couseling cittadino da remoto: si aprirà un 

vero e proprio sportello virtuale, accessibile 

a tutte le famiglie di Opera, finalizzato a 

supportare gli utenti nelle diverse criticità 

portate all’attenzione degli specialisti. 



Formazione ai genitori online: gli incontri saranno 

suddivisi per ordine di scuola, proponendo 

tematiche specifiche:

- Infanzia

- Primaria

- Secondaria di primo grado

Gli incontri saranno organizzati su una delle 

piattaforme più comuni alla scuola e ciascuno avrà 

una durata di 2 ore



Gruppo di auto-aiuto: verranno creati 

gruppi di genitori che si incontreranno a 

cadenza mensile, sempre in modalità 

online, con la presenza di un operatore che 

avrà funzione di facilitatore del gruppo. 

Compito dell’operatore sarà di moderare la 

discussione, aiutare nella definizione dei 

temi e far maturare le leadership positive in 

vista di una propria autonomia a fine anno 

scolastico. Obiettivo dell’intervento è creare 

un gruppo di sostegno e confronto per i 

genitori. 



INDIRIZZI MAIL DEGLI OPERATORI DEL CTA:

Antonella Baldoni: antonellabaldoni0@gmail.com

(laboratori primaria – couseling cittadino da remoto – formazione genitori 

scuola secondaria di primo grado – facilitatore gruppo self-help genitori 

secondaria di primo grado)

Sofia Tuccillo: annasofia.tuccillo@gmail.com

(laboratori primaria – couseling cittadino da remoto)

Pietro Emiliani: pietroemiliani59@gmail.com

(laboratori primaria)

Claudia Agostini: claudia9.agostini@gmail.com

(formazione genitori scuola primaria – facilitatore gruppo self-help genitori 

primaria)

Mara Desana: maraletizia@gmail.com

(formazione genitori scuola infanzia – facilitatore gruppo self-help genitori 

infanzia)


